
§ 1 Postanowienia ogólne 

 

1) Niniejszy regulamin ("Regulamin") określa zasady Programu Walidacji Eksperckiej „Manta 

Pulse” („Program”). 

2) Organizatorem Programu jest Luxury Hair & Cosmetics Group Spółką z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Katowicach (40-528) przy ulicy Kormoranów 40, wpisana do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

Katowice – Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000780192, NIP: 9542803349 ("Organizator"). 

3) Organizator jest oficjalnym dystrybutorem produktów marki Manta w Polsce. Więcej o firmie 

Organizatorze znajduje się na stronie internetowej www.luxuryhairandcosmetics.pl; więcej 

informacji oraz o marce Manta znajduje się na stronie internetowej 

www.totalbeauty.com.pl/kategoria/manta. 

4) Program ma charakter ekspercki i jego celem jest pozyskanie profesjonalnej, niezależnej opinii 

trychologów na temat szczotki Manta Pulse („Urządzenie”). 

5) Program nie stanowi klasycznej kampanii influencerskiej – jego fundamentem jest merytoryczna 

ocena specjalistów. 

6) Celem Programu jest: 

a) przetestowanie Urządzenia w warunkach praktyki gabinetowej, 

b) przedstawienie profesjonalnej opinii specjalisty na temat Urządzenia, 

c) udostępnienie tej opinii w przestrzeni publicznej (media społecznościowe). 

 

§ 2 

1) Program trwa od dnia 08.03.2026 2026 roku do dnia 30.04.2026 2026 roku. 

2) Przyjmowanie zgłoszeń trychologów, którzy chcą wziąć udział w Programie rozpoczyna się w dniu 

08.03.2026 roku o godzinie 8.00 natomiast kończy się w dniu30.03.2026 2026 roku o godzinie 

24.00. 

3) Uczestnikami Programu (dalej: „Uczestnik”) mogą być wyłącznie czynni zawodowo trycholodzy, 

którzy zgłoszą chęć udziału w Programie w komentarzu pod filmem konkursowym udostępnionym 

przez Organizatora w serwisach społecznościowych Instagram oraz Facebook lub za 

pośrednictwem wiadomości email przesłanej Organizatorowi na adres:akademia@lh-cg.pl 

4) Uczestnictwo w Programie ma charakter dobrowolny i nieodpłatny. 

 

§ 3 Zasady Programu 

1) Liczba trychologów biorących udział w Akcji jest ograniczona do 30, a o ich zakwalifikowaniu 

decyduje Organizator. 

2) Organizator zawiadami trychologów o ich wyborze w terminie do dnia 30.03.2026 za 

pośrednictwem wiadomości prywatnej przesłanej za pomocą za pomocą serwisu 

społecznościowego, w którym dokonano zgłoszenia lub za pośrednictwem wiadomości e-mail na 

adres Biorącego do używania podany w zgłoszeniu.  

3) Wybrany przez Organizatora trycholog w odpowiedzi na otrzymaną wiadomość o jego wyborze 

do Programu, w terminie 2 dni od dnia otrzymania przedmiotowej wiadomości zobowiązany jest 

wskazać Organizatorowi adres na jaki Organizator ma przesłać Urządzenie. W przypadku 

niewskazania przez Uczestnika adresu, Uczestnik zostanie wykluczony z Programu, a Organizator 

wybierze na jego miejsce kolejną osobę według kryteriów określonych w Regulaminie 

4) W terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania przez Organizatora informacji o adresie, zgodnie 

z ust. 3 powyżej, Organizator prześle Uczestnikom Urządzenie oraz dwa egzemplarze 

Oświadczenia, uzupełnione o dane podane przez Uczestnika. Oświadczenie oraz Urządzenie 

zostaną przesłane pocztą kurierską na koszt Organizatora na adres dostawy podany przez 

Uczestnika. 

5) Warunkiem wydania Urządzenie przez kuriera jest podpisanie przez Uczestnika w chwili odbioru 

Urządzenia dwóch egzemplarzy Oświadczenia i przekazanie jednego z egzemplarzy ww. 

oświadczenia kurierowi, celem jego zwrotu do Organizatora. 

6) W przypadku niepodpisania przez Uczestnika dwóch egzemplarzy Oświadczenia i nieprzekazania 

kurierowi jej jednego podpisanego egzemplarza Urządzenie nie zostanie przekazane, Uczestnik 
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zostanie wykluczony z Programu, a Organizator wybierze na jego miejsce kolejną osobę według 

kryteriów określonych w Regulaminie. 

7) W przypadku, gdy kurier nie zastanie w ustalonym terminie Uczestnika ponowi on próbę dostawy 

w innym terminie. W przypadku, gdy kolejna próba dostarczenia przesyłki Uczestnikowi zakończy 

się niepowodzeniem, Uczestnik zostanie wykluczony z Programu, a Organizator wybierze na jego 

miejsce kolejną osobę według kryteriów określonych w Regulaminie. 

 

§ 4 Zasady testowania Urządzenia 

1) Uczestnicy zobowiązani są do: 

a) podpisania Oświadczenia i przesłania kopii podpisanego dokumentu na adres emial: 

akademia@lh-cg.pl  

b) Przeprowadzenia testów Urządzenia w warunkach profesjonalnej praktyki gabinetowej 

Uczestnika w terminie do dnia 15.04.2026 r.; 

c) Użytkowania Urządzenia zgodnie z jego przeznaczeniem i załączoną do niego Instrukcją; 

d) Wystawienia opinii o Urządzeniu oraz opublikowania jej w terminie 7 dni od zakończenia 

testów, jednakże nie później niż do dnia 30.04.2026 r. w mediach społecznościowych 

Uczestnika (Instagram, Facebook, LinkedIn lub inne aktywne konto branżowe.  

e) Zaobserwowania profilu totalbeauty_polska w serwisie społecznościowym Instagram. 

2) Opinia, o której mowa w ust. 1) pkt c) powinna zawierać przedstawienie Urządzenia (wizualnie 

lub w treści), opisywać doświadczenia Uczestnika z testów, mieć charakter merytoryczny.  W 

treści opinii należy umieścić oznaczenie @totalbeauty_polska, #szczotkamanta  

3) W opinii może być zawarta wyłącznie wypowiedź, której Uczestnik jest wyłącznym twórcą. 

Zabronione jest wykorzystywanie jakichkolwiek treści, które naruszają dobre obyczaje, 

obowiązujące prawo lub naruszają prawa i dobra osobiste osób trzecich bądź zagrażają 

naruszeniem takich praw i dóbr. W szczególności zakazane jest wykorzystywanie tekstów czy 

obrazów wulgarnych, rasistowskich, erotycznych, propagujących przemoc. Uczestnicy ponoszą 

odpowiedzialność poniosę odpowiedzialność za wszelkie ewentualne naruszenia tych praw i 

wszelkie wyrządzone w związku z tymi naruszeniami szkody, zarówno wobec osób trzecich jak i 

wobec Organizatora. 

4) Po zakończeniu testów oraz opublikowaniu opinii zgodnie z ust. 1) pkt c) powyżej własność 

Urządzenia przechodzi na Uczestnika. 

5) W przypadku nieopublikowania opinii przez Uczestnika w zakreślonym w Regulaminie terminie 

Organizator wezwie Uczestnika do wykonania zobowiązania wyznaczając mu w tym celu 

dodatkowy termin. W przypadku niedochowania przez Uczestnika w/w terminu zobowiązany jest 

on do zwrotu Urządzenia Organizatorowi w terminie 7 dni od dnia jego upływu. Urządzenie należy 

przesłać w stanie nie pogorszonym pod normalne użycie, przesyłką kurierską na adres 

Organizatora wskazany w komparycji Regulaminu. Koszty odesłanie Urządzenia ponosi w całości 

Uczestnik. W przypadku odesłania Urządzenia w stanie pogorszonym lub nieodesłania 

Urządzenia, Organizator może dochodzić od Biorącego do używania swoich praw na drodze 

sądowej. 

 

§ 5 Zasady wykorzystania opinii przez Organizatora 

1) Uczestnik wyraża zgodę na publikowanie przez Organizatora opinii Uczestnika w tym do 

linkowania do w/w publikacji oraz jej boostowania, a także publikowanie opinii w materiałach 

marketingowych Organizatora w tym w szczególności na prowadzonej przez niego stronie 

internetowej 

2) Uczestnik wyraża zgodę na jego oznaczanie (tagowanie) na prowadzonych przez Organizatora 

stronach internetowych i profilach w mediach społecznościowych marki Manta i/lub Organizatora. 

3) Wykorzystanie imienia, nazwiska, nazwy gabinetu lub cytatu w materiałach promocyjnych 

wymaga odrębnej zgody Uczestnika (może być zawarta w formularzu zgłoszeniowym). 

 

 

 

§ 6 Reklamacje 



1) Reklamacje związane z uczestnictwem w Programie mogą być zgłaszane w trakcie trwania 

Programu i nie później niż w ciągu 30 dni od dnia jego zakończenia za pomocą listu poleconego, 

przesyłki kurierskiej lub poczty elektronicznej. 

2) Reklamacje, opatrzone imieniem i nazwiskiem oraz dokładnym adresem składającego reklamację 

należy wysyłać na adres Organizatora: 40-528 Katowice, ul. Kormoranów 40 z dopiskiem: 

„Reklamacja” lub za pomocą wiadomości e-mail: na adres: akademia@lh-cg.pl z tematem 

wiadomości: „Reklamacja”. 

3) Upływ terminu do zgłoszenia reklamacji nie powoduje braku możliwości wystąpienia przez 

Uczestnika z roszczeniami w stosunku do Organizatora, w tym do dochodzenia roszczeń przed 

sądem. 

4) Reklamacje rozpatruje Organizator w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. O wyniku 

postępowania reklamacyjnego Organizator powiadamia Uczestnika w taki sam sposób, w jaki 

reklamacja została przesłana. 

 

§ 7 Dane osobowe 

1) Administratorem danych osobowych Uczestników przetwarzanych w ramach Programu jest 

Organizator - Luxury Hair & Cosmetics Group Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością 

z siedzibą w Katowicach (40-528) przy ulicy Kormoranów 40, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice – 

Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS 0000780192, NIP: 9542803349. 

2) Dane osobowe Uczestników przetwarzane są w celu realizacji udziału Uczestników w Programie. 

3) Odbiorcą danych osobowych Uczestników mogą być podmioty zaangażowane w realizację 

Programu w szczególności operatorzy usług kurierskich, informatycznych, audytowych, 

prawnych. 

4) Uczestnik ma prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich poprawiania.  

 

§ 8 Postanowienia końcowe 

1) Aktualny Regulamin Programu dostępny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie 

internetowej: totalbeauty.com.pl 

2) Przystąpienie do Programu oznacza zapoznanie się przez Uczestnika z treścią niniejszego 

Regulaminu i jego akceptację. 

3) We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają 

przepisy polskiego prawa. 

4) Organizatorowi przysługuje prawo do zmiany postanowień Regulaminu z ważnych przyczyn, 

którymi są: 

a) zmiany obowiązujących przepisów prawa mających zastosowanie do świadczenia usług 

drogą elektroniczną i wpływ na Regulamin; 

b) nałożenie na Organizatora określonych obowiązków przez urzędy, sądy lub organy 

państwowe; 

c) zmiany danych kontaktowych Operatora; 

d) zmiany redakcyjne Regulaminu. 

5) Informacje dotyczące zmian Regulaminu będą komunikowane Uczestnikom w terminie 7 dni 

przed ich wejściem w życie poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej 

Organizatora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Załącznik nr 1 - Wzór oświadczenia Uczestnika 

 

Oświadczenie Uczestnika Programu Walidacji Eksperckiej „Manta Pulse” 

 

Ja niżej podpisana /podpisany: 

 

Imię i Nazwisko  

 
Adres zamieszkania  

 

Adres korespondencyjny  

 

Numer telefonu  

 
Adres email  

 

 

1) Oświadczam, że w ramach Programu Walidacji Eksperckiej „Manta Pulse zgłaszam się do 

otrzymania od jej Organizatora: Luxury Hair & Cosmetics Group Spółką z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Katowicach (40-528) przy ulicy Kormoranów 40, wpisana do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

Katowice – Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000780192, NIP: 9542803349; nieodpłatnie do używania i testowania szczotkę 

Manta Pulse (dalej „Urządzenie”). 

2) Zobowiązuję się do testowania Urządzenia na zasadach określonych w Regulaminie programu 

przez 14 dni liczonych od momentu doręczenia mi Urządzenia oraz podpisania przeze mnie 

niniejszego Oświadczenia („okres testowania”), w tym w szczególności do wyrażenia Opinii o 

testowanym produkcie zgodnie postanowieniami Regulaminu Programu. 

3) Zobowiązuję się do używania Urządzenia zgodnie z jego przeznaczeniem, w sposób 

odpowiadający jego właściwościom (stosownie do art. 712 kodeksu cywilnego) oraz zgodnie z 

dołączoną do Urządzenia instrukcją obsługi. 

4) W przypadku określonym w § 4 ust. 5 Regulaminu zobowiązuję się zwrócić Urządzenie najpóźniej 

w ciągu 7 dni następujących po upływie wyznaczonego mi przez Organizatora dodatkowego 

terminu na opublikowanie opinii na adres: 

 

Luxury Hair & Cosmetics Group Sp. z o.o. 

40-528 Katowice, ul. Kormoranów 40 

 

5) Zobowiązuję się, przed zwrotem Urządzenia, wyczyścić je, starannie zapakować w opakowanie, 

w którym został on dostarczony, włożyć do opakowania kartkę z imieniem i nazwiskiem 

Uczestnika, opakowanie zakleić. 

6) Oświadczam nadto, że zostałem poinformowany, że będę ponosił odpowiedzialność za utratę lub 

uszkodzenie Urządzenia, w wypadku jego używania w sposób sprzeczny z umową albo z 

właściwościami lub z przeznaczeniem rzeczy. Powyższe nie wyłącza innej odpowiedzialności 

opisanej w przepisach prawa. 

 

 

________________________________________________ 

(miejsce i data oraz podpis Uczestnika) 

 


